IL COGNITIVISMO COME BASE EPISTEMOLOGICA DELLA DIDA TTICA BREVE.
Seconda parte

Riepilogando, ogni produzione contiene una clauS&ao condizione, e una clausola ALLORA, o azione.
La clausola SE specifica le condizioni inrterneesterne che devono esistere perché I'azione oidaiaz
della produzione abbiano luogo. La clausola ALLOBgecifica le azioni interne ed esterne che hanno
luogo quando esistono tutte le condizioni indicateella clausola SE. IL RISULTATO
DELL'APPLICAZIONE DI UNA PRODUZIONE E' UNA TRASFORMZIONE DELLE
INFORMAZIONI.

» Altre forme di rappresentazione delle conoscenm® sgli SCHEMI. Essi sono strutture organizzate di
conoscenzePossiedono sia qualita statiche ( la loro strajtgia qualita dinamiche ( la loro attitudine a
prepararci ad attendere certe informazioni ). Eesgono utilizzati consciamente - nel guidare dugero
delle informazioni - oppure talvolta operano autbozmente, nel riconoscere un nuovo concetto e nel
trarre una conclusione evidente.

Essi sono costituiti sia da conoscenze dichiaratihneeda conoscenze procedurali e la loro funzitinali
risiede appunto in questa caratteristica che fa@mare nella memoria conoscenze di vario tipdivela

ad una determinata situazione o ad un problema

* Le IMMAGINI rappresentano le informazioni in modontinuopiuttosto che in modo discreto, come
invece avviene per le proposizioni.. Vengono usaiéa memoria di lavorger ragionare sulle entita che
hanno una dimensione spaziégd®no rappresentazioni analogiche e costituisconmado economico per
richiamare la realta esterna.

Corre
PROPOSIZIONE CON
IMMAGINE CON reIaz%e elazione RAPPRESENTAZIONE
RAPPRESENTAZIONE DISCRETA
CONTINUA ED ) DELL'INFORMAZIONE.
ANALOGICA )
’ soggetto
DELL'INFORMAZIONE soaoNt

Le immagini conservano costanti alcuni attribwidi della realta e racchiudono in modo implicitolta
informazioni sui rapporti spaziali degli oggettientre la proposizione non da informazioni sull@z&ini
reciproche o sulle dimensioni degli elementi delee

Data la limitata capacita della memoria di lavaearhmagini si rivelano particolarmente utili nelsoadi
informazioni spaziali ( trasformazioni geometrickenmetrie ).

Il loro impiego € sempre piu largo come _suppomecpttivo di sostegnoella decodificazione di sistemi
formali complessi ( poetiche, estetiche, stiliutire simboliche...) in quanto le immagini - edaro
ricordo - aiutano ad ordinare le informazioniaterso I'organizzazione delle reti proposizionali.

Molte ricerche sperimentali di psicologia cognitimaducono a credere che, per compiti che coinvadgb
pensare a relazioni spaziali fra oggetti conctatgente COSTRUISCA nella propria memoria di lavoro
IMMAGINI MENTALI di tali oggetti.

Inoltre le immagini mentali possono SERVIRE PER FRARE A RELAZIONI ASTRATTE FRA
ENTITA’ FISICHE, GEOMETRICHE, ...... CONCETTUALI. Mte persone utilizzano le immagini
mentali per riflettere a livello astratto sulla mduazione di costanti caratteristiche di classcancetti,
sulle discriminazioni significative, sulla inclusion insiemi omogenei.




La costruzione delle mappe concettuali giocavellb indiretto - sulle immagini mentali, costringio a
tradurre in rapporti di precisa spazializzazionepsang la rappresentazione delle informazioni e a tener
conto delle relazioni tra le parti dello schemadenziando graficamente i legami. ( frecce, arobdi...).

» APPRENDERE E RICORDARE LE CONOSCENZE DICHIARATIVE
Le conoscenze dichiarative possedute da una pensossone essere CONCETTUALIZZATE come
un’ampia rete di proposizioni in relazione tra lorbe conoscenze procedurali possono essere
concettualizzate come produzioni che sono espkciteediante proposizioni collegate (regolazione).

Solo alcune proposizioni della rete proposiziorsgeo attive nella memoria di lavoro in un dato motoe

La PROPAGAZIONE DELL'ATTIVAZIONE e il processo dante il quale I'attivazione si estende da una
proposizione attiva alle proposizioni vicine. Mentiattivazione si propaga, la proposizione iniziahte
attiva viene disattivata.

L’ACQUISIZIONE di nuove conoscenze dichiarative lsf quando nella rete proposizionale nuove
conoscenze vengono collegate alle precedenti. LEEDRAZIONE ¢ il processo di generazione di nuove
idee collegate con le idee ricevute da sorgentirest

Nel RECUPERO la rappresentazione interna del pnoblattiva le proposizioni, che condividono i
concetti con il problema che ha avviato il proceslsaecupero. L’attivazione si propaga da queste
proposizioni a quelle collegate, finche viene ttavia risposta. Se una risposta non puo esserpaeta,

la si puo costruire portando i processi logici asiderare le proposizioni attivate, in modo da germeuna
RISPOSTA PLAUSIBILE.

Le elaborazioni prodotte nell’apprendere nuove rimfazioni possono facilitare il recupero, fornendo
percorsi alternativi al propagarsi dell'attivazioh#atti le elaborazioni possono facilitare la cagione di
una risposta fornendo ulteriori informazioni sub@essi di ragionamento logico da utilizzare in tale
costruzione.

L'ORGANIZZAZIONE DELLE CONOSCENZE DICHIARATIVE COMB®RTA LA PRODUZIONE Dl
PROPOSIZIONI, che rappresentano le relazioni trsottinsiemi della conoscenza. L’organizzazione
durante I'apprendimento aiuta il successivo reanpieinformazioni, fornendo efficaci stimoli .

« STRUTTURA DINAMICA DELLA MEMORIA

E’ indubbiamente utile conoscere come é struttueabAEMORIA A LUNGO TERMINE.

In essa_tutte le conoscenze dichiaratidie un individuo sono rappresentate in una granee r
proposizionale.. Tutte le idee sono collegate wite tle altre, sebbene i legami risultino talvditaghi e
complessi e si attuino attraverso mediazioni incen$n altro insieme di strutture della memoriaisgb
termine comprende tutte le produziathe rappresentano la conoscenza procedurale giareana, alcune
presenti da sempre nel cervello ( quali le disgr@mioni di movimento, di luminosita, di calore,i@a
come l'afferrare o il suggere ) altre apprese gpammate attraverso I'esperienza ( quali le disc@aioni

di colori e lettere o i ragionamenti logici ).A c@udelle strette interazioni tra conoscenza praedele
conoscenza dichiarativa durante l'apprendimentd &ansfer, la memoria €& strutturata in modo da
facilitare tale interazione. Di volta in volta - apdo si ascolta , si parla, si legge...- si ha agagione
dell'attivazione nella rete proposizionale solo pernto concerne alcune limitate sezioni.. A partia
particolari legami nodo - strutture di significatsi operano attivazioni di proposizioni correlagnto da
creare nuov elaborazioni sfruttando le INFERENZE.

Es. Proposizione ( letta o pronunciata da uno stedesli esperimenti in vitro dimostrano che la vitamina
C fa aumentare la formazione di leucocilia frase di per sé € nuova per chi la ascolta.

Le parole attivate ( leucociti, vitamina C ) suggeono il recupero delle informazioni ad esse galte
(legami-nodo ). L’attivazione si propaga da Vitami@ a “ combatte i raffreddori “ e da “Leucociti™a
distruggono i virus”. Nella memoria di lavoro vemgodunque recuperate due vecchie informazioni,
accanto ad una nuova ancora sconosciuta. Si aitivdtima propagazione: da “raffreddori” e “viruglla
proposizione nota “i virus causano i raffreddo@uesto livello di attivazione consente con un pssoe
inferenziale di produrre una nuova elaborazioha vitamina C combatte i raffreddori, perché fa
aumentare la formazione di leucociti”.

La vitamina C combatte i
|Vitamina C | I leucociti | virus | raffreddori perché fa
‘ aumentare la formazione
Combatte i Distruggono i virusﬁ Causano i raffreddori di leucociti
raffreddori




Non si puo avere apprendimento di informazionilto&nte prive di significato. Cio € dovuto al fattbe

uno dei requisiti dell’apprendimento e che si disd® una qualche connessione tra nuove e vecchie
conoscenzeSe _un termine nuovo non é mai stato codificatla memoria a lungo termine_ed é incapace
di generare un collegamentpropagando un’attivazione nella rete proposaiensi ha sicuramente la sua
perdita nel sistemal’APPRENDIMENTO DI CONOSCENZE DICHIARATIVE & SINONMO DI
CREAZIONE DI SIGNIFICATO. SE NON SI Pudo CREARE SIGNCATO NULLA VIENE APPRESO.

* ACQUISIZIONE DELLE CONOSCENZE PROCEDURALI

Esistono due tipi principali di conoscenze procatiuil riconoscimento di modelk la_sequenza di azioni

Il primo & alla base delle abilita di classificampmentre il secondo € alla base delle abilita inedatlla
realizzazione di sequenze di operazioni simboliche

La GENERALIZZAZIONE e la DISCRIMINAZIONE sono poessi di apprendimento associati a
procedure che sviluppano il riconoscimento di nladerisultato della generalizzazione e una prdara
che si applica a una classe piu ampia. Il risultkia discriminazione & una procedura che si appd
una classe piu ristretta. La generalizzazione erf@vdalla presentazione, vicina nel tempo di gserhe
differiscono notevolmente per proprieta non rildvaa discriminazione € invece favorita dalla
presentazione, vicina nel tempo, di esempi e diroesempi associati al concetto da apprendere.

La PROCEDURALIZZAZIONE e la COMPOSIZIONE sono prese di apprendimento associati a
procedure che sviluppano la sequenza di azionipiltaceduralizzazione traduce la rappresentazione
dichiarativa ( es. enunciato di un problema) ia weppresentazione procedurale ( es. algoritmo ).

La composizione trasforma tanti piccoli passi pdugali in una unita che opera automaticamente aame
tutto.

* PROBLEM SOLVING E TRANSFER

Un problema é costituito da uno stato finale, da stato iniziale e dall’insieme di tutti i possitpkercorsi

di soluzione che, a partire dallo stato inizialedwacono allo stato finale.

Indipendentemente dal tipo di problema, i tre pssceognitivi che avvengono durante il PROBLEM
SOLVING ( risoluzione di problemi ) sono la RAPPRESTAZIONE DEL PROBLEMA, Il
TRASFERIMENTO DELLE CONOSCENZE (TRANSFER ) e la VATAZIONE. Il modo in cui le
persone rappresentano i problemi e fondamentati@eletermina le conoscenze che verranno attivate.
Le STRATEGIE generali di problem solving si appho ad un’ampia varieta di problemi,
indipendentemente dal loro contenuto. Alcune sgratgenerali di problem-solving, come il risolvere
progressivamente e l'analisi mezzi-fini, sono ubiér restringere la ricerca delle soluzioni a quehe
hanno la maggior probabilita di successo.

Altre strategie come il RAGIONAMENTO PER ANALOGIA & BRAINSTORMING sono utili ad
allargare la ricerca delle soluzioni.

Il ragionamento per analogia viene spesso utilzgaiando si ha un problema che appartiene ad upaam
che non si conosce a fondo ma presenta caratbenoidi rispetto a problemi a noi ben noti. La stmaa
comprende la rappresentazione del problema, I'usaerappresentazione per accedere alle conosdenz
un campo familiare, rilevante per la situazionealt e, infine , la valutazione dell'utilita dettenoscenze
recuperaté.

Il TRANSFER ( attivazione e applicazione delle cstenze in nuove situazioni) puo essere mediato de
produzioni di riconoscimento di_modelthe corrispondono parzialmente a una rappresemaziel
problema o da conoscenze dichiarative attivatedappresentazione del problema.

8 |l ragionamento per analogia & molto utilizzatocte da parte di docenti impegnati nella progetteziali attivita
multidisciplinari che prevedono il ricorso a conmgrete estranee alla loro materia di insegnamentbitiidine ad adottare
prospettive sistemiche nell’analisi dei dati didicigri € indubbiamente una strada molto comodaetagsrere per unifirmare la
rappresentazione dei vari problemi.



Esistono due proposte alternative, possibilmerntmhili, per aumentare le capacita di problemisgfv:

* Insegnare strategie generalon formulazione di ipotesi e progettazione difiche.

* Insegnare_conoscenze specifiche ben organiAzatelellizzate , chiarite nella loro struttura mz
funzionale ).

Entrambi questi punti di vista hanno qualche aspedisitivo; le eventuali controversie sono centsatéa

validita del criterio di misura del successo.

In ambiente anglosassone, fin dagli anni Settamteglavano_programmi per I'insegnamento di strigeg

generali di problem solvingAd esempio gruppi di opuscoli di autoistruziomegettati per insegnare agli

alunni di scuola media abilita quali : 1) produdee originali, 2) lavorare in modo sistematicpbgc8rcare

di considerare un problema sotto un’altra prosgetjuando ci “ si arena “, 4) seguire fatti o event

importanti , 5) porre domande che favoriscano dbgm solving, 6) evitare conclusioni affrettate e

intuitive. Tali strategie hanno come obiettivo pipale quello di favorire la PROCEDURALIZZAZIONE,

cioe di ottenere che gli studenti traducano unaueserp di azioni mentali e/o fisiche dalla forma

dichiarativa a quella procedurale. Per raggiungesest’'obiettivo la maggior parte delle condiziordedle

azioni pertinenti ad ogni passo viene espressaitonesplicito.

Un altro modo per accrescere la capacita dilpmtsolving € insegnare conoscenze specifichsi che
siano immagazzinate nella memoria a lungo termmenaniera accessibile. Piu le conoscenze sono
accessibili, maggiori sono le probabilita di unelapplicazione a nuovi problemi ( transfer ) .

Sia I'elaborazione sia l'organizzazione rendono pacessibile la conoscenza dichiarativa. E’ proprio
guesta accresciuta accessibilita, intesa comeettaristrutturazione preventiva della conoscenza, a
permettere un ampio trasnfer a nuovi problemi.

In esperienze didattiche realizzate negli U.S.A¢ slimostrato fondamentale I'impiego_MODELLI
RAPPRESENTATIVI in vista del miglioramento di capacita di problsatving

Ad esempio in un’esperienza degli anni Settantzesfico che, tra due gruppi di studenti univensjtai
guali venivano insegnati alcuni elementi del linggia di programmazione Fortran, erano notevolmente
avvantaggiati coloro ai quali era sottoposto préivamente I'opuscolo modelsorta di schema delle unita
funzionali di un computerla realta fisica del computer era descrittaagtrso una serie di analogie con
oggetti familiari. L'unita di input fu paragonatélaasportello di una biglietteria, quello di outpatl una
bacheca per messaggi, la lista delle istruzioni ptegramma a una lista per la spesa e la memoris
cancellabile a una lavagna. Le sette istruziontrBorda imparare furono introdotte dopo la preszote
dello schema.

| dati dell’esperimento fornirono prove diretteeachsoggetti che studiano un modello prima di isitedle
istruzioni di un programma organizzano le propm@ascenze in modo piu funzionale rispetto aglii altr
studenti. In particolare le conoscenze sembrananigate attorno ai concetti chiave, con un’idescisa
delle loro relazioni reciproche e della struttdedl’insieme ( Funzioni integrate}.

7. L'importanza dei processi di apprendimento.

Dopo questa per lustrazione sintetica relativa fikene di acquisizione della conoscenza e venuto il
momento di trarre alcune _conclusioni generaliggerite dall’intero discorso della pricolog@gaitiva in
riferimento ai processi di apprendimento scolastemon solo limitatamente ai livelli dell'istruzie di
base ma anche in relazione a quelli della scugdarsare e dell’universita.

Le basi organizzative del sapere in chiave cogmifiussono essere schematicamente rappresentata in u
mappa di riferimento generabde recupera alcuni degli ambiti essenziali dglerazioni mentali.

° Le indicazioni fornite sulle applicazioni didatiie delle abilita procedurali sono contenute in BGBIE, op. cit., pp. 194 sgg.
191 'addestramento all’'organizzazione delle conogeespecifiche attraverso la modellizzazione deblemi & un concetto di
forte validita didattica esportabile praticamentette le discipline.



LE BASI ORGANIZZATIVE DEL SAPERE IN CHIAVE COGNITIVA
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Il soggetto in condizione di apprendimento € intocaro rapporto con la realta e le operazioni meatali

e chiamato lo inducono a produrre continue rappitageni interne di questa realta. Tali rappresaata

si traducono poi in abilita di base, in acquisizioanoscitive di tipo dichiarativo e procedurala toro
fortemente integrate .

Si puo pensare a due assi fondamentali nella cogtre delle abilita: un ASSE LINGUISTICO ed un
ASSE LOGICO-PROCEDURALE.

» L’asse linguisticaopresiede alla descrizione dei fenomatiraverso I'elaborazione di sempre nuove reti
proposizionali, via via piu integrate tra loro. titte le materie di studio esiste naturalmenteasipetto
descrittivo di fenomeni, fatti, eventi, concetprocedure che richiede operazioni logiche midti quali
I'identificazione, la significazione, il riconoscanto, I'acquisizione, I'esposizione......

In particolare si pud parlare di_aree semantichettatate, (pit 0 meno connesse con precise aree
disciplinari ) all’interno del sistema delle retigposizionali. Esse sono capaci di autoorganizzarspre
meglio, cioé di integrarsi vicendevolmente e dicatirsi reciprocamente a patto di essere bennizgate
ed abbastanza ricche di elementi significativi.

L’area del linguaggio - integrata dal supporto péieo delle immagini - € certo fondamentale irtdue
materie dell’area umanistica ( immaginario figurafiletterario, storicita, speculazione filosofisgjenze
umane ).

» L’asse logico-procedural@ella conoscenza € altrettanto importante, in quemerviene ad organizzare
sistematicamente le le reti proposizionali e pasiad operazioni complesse quali la quantificazidine
dati e fenomeni, la seriazione, la categorizzazidieclusione in insiemi, la formalizzazione, la
simbolizzazione, I'astrazione logico-matematicaptaceduralita, la modellizzazione, la discrimirmeg ,
la generalizzazzione, la gerarchizzazione...Tali. abilita non riguardano soltanto le materieestfico-
matematiche ma piu in generale tutta I'organizzaeidel sapere.

La riflessione importante, che il cognitivismo a&adcor piu il connessionismo sembrano suggerirdyee ¢
'asse linguistico e quello logico-procedurale snttono a funzioni profondamente interconnesfia ne
mente umana ed un deficit di organizzazione ndkmsia produce realisticamente ritardi e carenze
nell'elaborazione delle conoscenze.

La scienza informatica indubbiamente ha offerto gtimoli piu importanti alla valorizzazione
dellorganizzazione e delle conoscenze, fino gor@gare al concetto di simulazione dei problamwista

di una corretta implementazione di programmi.

Sul piano disciplinare e ancor piu didattico talggerimenti orientano ad una riorganizzazione dpese

in chiave sistemicashe a tutti i livelli - da quelli piu alti delldaacerca epistemologica e disciplinare, fino a
guello della costruzione-gestione dei programnulastici - tenga conto delle logiche interne di
strutturazione delle conoscenm@egrandole in coerenti reti di significati tiad interconnessi.

8. Sistemi, modelli, processi.

Questi tre concetti sono indubbiamente molto cosgleda un punto di vista strutturale, poiché
comprendono infinite possibilita di interpretaziopg@ssando da un’area disciplinare all’altra ed apad
analizzandoli in base alle funzioni che assolvono.

Ad esempio si puo parlare di sistemi naturalijfierli, misti (in base alla loro_naturg di sistemi
continuii e discreti (rispetto alla loro_struttuyasi sistemi aperti, chiusi, deterministici, probetici,
dinamici, statici, invarianti, combinatori, sequiiz ( a seconda del loro comportameinto

Esistono sistemi in Matematica, Fisica, Elettranicma esistono anche sistemi letterari, artjstidtural,
ecosistemi. Quindi in concetto puo considerarsvday trasversale a molte discipline.

Allo stesso modo si puo parlare di modelli formalecisionali, rappresentativi, simulativi in tante
accezioni quante sono le situazioni in cui i comsetrovano inseriti operativamente.




Il cognitivismo e la costruzione di modelli
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Lo schema grafico ad esempio visualizza I'impartae la pervasivita del concetto di modello al€mb
dei paradigmi del Cognitivismo. Esso si configuellan sua accezione matematica ( modello ipotetico
deduttivo o assiomatico ) come una tipica formaagpresentazione ordinata e significativa del rehke
approda alla costruzione di teorie verificabilis&si realizza in fasi ben scandite:

1) Situazione reale iniziale.

2) Semplicicazione e approdo alla schematizzaziorla deéliazione iniziale.

3) Analisi critica

4) Individuazione del problema

5) Sintesi e simbolizzazione dei dati

6) Costruzione del modello matematico

7) Elaborazione e sviluppo del modello

8) Calcolo

9) Risultati matematici

10) Interpretazione dei risultati

11) Ipotesi di soluzione del problema.

12) Verificadella pertinenza del modello interpretativo al peote iniziale.

Infine , addentrandoci nella varieta contestuatemantica di numerose tipologie di processi ( ¢80
giuridico, processo di lavorazione, processo dodottesi, processo di sedimentazione...) ci acaorgy
che, anche in questo caso, siamo di fronte a unoett trasversale, di tipo organizzativo e regabatli
dati esperienziali in dinamica trasformazione ta@etimolante nella sua valenza definitoria ed sica,
ma non facile da ridurre ad unita.

A guesto punto tentiamo di estrarre tre chiarenitgbni dei concetti di sistema, modello e processdini
di una loro utilizzazione nel campo dell'ibnsegnatoee dell'apprendimento.

Un SISTEMA é un insieme di parti o elementi tra loro ¢ orrelati, capaci di costruire un
tutto, che abbia significato in un certo contesto. Il sistema si presenta come una
struttura pit 0 meno rigidamente interconnessa di p rocessi, guidati da precise
regole di “funzionamento”, dove vengono ad operare forze direzionate, che
producono flussi, costruiscono reti di relazioni e nodi di convergenze. !

Per APPROCCIO SISTEMICO intendiamo la tendenza wiligte ''SOMORFISMO DI ALCUNI
SISTEMI, che , indipendentemente dai loro compargesentano regole di funzionamento simili..

Cio accade per esempio tra sistemi biologici esiselettrici, tra sistemi meccanici e sitemi eleit
L’approccio sistemico invita a trascurare in bugaate la specificita dei problemi, ricorrendo pasto a
modellizzazioni che offrano tecniche applicabili pid campi Nonostante le critica rivolte all'uso
indiscriminato di questi criteri ( con il rischio iehtrodurre analogie insensate tra sistemi troppersi ) la
logica sistemica ha fatto compiere enormi passh@atutte le discipline scientifiche e informdtec, in
campo economico e finaziario e ha fatto la sua pasa anche nel panorama delle discipline umaheéstic
Confrontando tra loro le varie classi di sistengid(in particolare i sitemi naturali con quelli aciali ),
anche se emergono vistose differenza, sembra emenga conclusione confortante: CHE TUTTO E’
SISTEMA, IN QUANTO CONSIDERARE QUALCOSA COME SISTEMVUOL DIRE SCEGLIERE
UN METODO DI STUDIO DELL'OGGETTO ADATTO , prescinagelo dalle caratteristiche dell’'oggetto
stesso. Nella trattazione matematica della TEORE BISTEMI, la definizione di sistema viene data
imponendo condizioni piu restrittive, ma in termmatematici molto rigorosi. Tanto piu restrittivens le
condizioni, tanto piu potenti sono i metodi matemathe si possono applicare allo studio dei sistem
tanto piu limitata diventa la classe di probleme c possono far rientrare e studiare sotto tdiaidmne.
Viceversa, quando le condizioni sono meno restéftii campo dei problemi si amplia, mentre perdono
efficacia i metodi di indagine matematica. La diffita nell’estendere I'approccio sistemico € cueli




trovare una definizione condivisa di sistema, atwlocandosi in una giusta via di mezzo tra le due

alternative, soddisfi sia I'esigenza di generath@ quella di efficacia.

CLASSIFICAZIONE DI SISTEMI.

» Sistemi naturali : sono quelli che esistono in natura (il sistesolare, un albero, gli oceani ...)

» Sistemi artificiali : sono creati dalluomo per soddisfare certe sugeage oppure sono il frutto di
collegamenti logici stabiliti dalla mente umana femomeni che apparentemente hanno una loro
evoluzione autonoma. La creazione di un sistemiairade mira all'interpretazione logica e convergent
di queste situazioni complesse. Esempi di sistetificiali sono le apprarecchiature, le macchine...
studiati come insiemi di strumenti che soddisfasigenze particolari.

Gli ecosistemi, i sistemi economici, finangiartistici, culturali.... costituiscono altri &sni artificiali
basati sulle necessita conoscitive del’'uomo.

Un MODELLO & una rappresentazione semplificata di realta complesse o di
conoscenze, che ha comunque ha lo scopo di evid enziare alcuni aspetti
significativi della realta stessa rispetto al conte sto in cui opera. Nel modello
nessuno degli elementi fondamentali della struttura e assente e tutti i rapporti
funzionali interni, essenziali sono evidenziati.

CLASSIFICAZIONE DI MODELLI

La classificazione dei modelli puo essere fattpat® all'usg nel senso che la rappresentazione di una

particolare realta puo essere diversa a secontiavdeie finalita.

» Modelli descrittivi : riproducono con semplificazioni la realta, sepeesupporre I'uso che del modello
verra fatto ( fotografia ).

* Modelli predittivi : danno di una certa realta gli elementi necegsar prevederne I'evoluzione,
lasciando spazio ad eventuali scelte ( programosa)’ .

* Modelli prescrittivi : impongono un comportamento particolare in piews dell’obiettivo da
raggiungere ( sequenze di comandi, procedure dlazgne ).

Classificazione rispetto alla natutel modello

* Modelli simbolici : danno una rappresentazione astrattta dellaraalti si riferiscono.

* Modelli matematici : sono particolari modelli formali, costruzionioteche che associano relazioni
significative tra linguaggi simbolici e situaziamiali problematiche. ( Formula fisica del funziorento
della leva)

* Modelli grafici : diagrammi cartesiani, tabelle, matrici.

» Modelli analogici : danno una rappresentazione fedele della redit riproduce qualitativamente un
certo sistema pur riducendone proporzionalmentdingensioni ( modellini di autovetture, plastici,
cartogrammi....).

Il modello ha un carattere soggettivo e dipend#abarticolare prospettiva di impiego dello stess

Un problema rilevante a livello didattico apparanpiego di  valide rappresentazioni dei fenomeni
studiati. Esiste infatti un preciso isomorfismo teastruttura dei singoli problemi e le loro podsib
modellizzazioni.

Come dimostrato da molte ricerche, I'impiego _dideli di ingressp che per via simbolico-analogica
anticipino la struttura di un problema, facilitadanizzazione delle conosceng@msi pure la costruzione
di_mappe concettuali e cognitiyemodelli descrittivo-interpretativi di natura ttica ) affianca utiimente
la perlustrazione di una problematica e aiutasafise i tratti piu significativi.




Un PROCESSO ¢ una sequenza temporale di azioni, di comportamenti o, piu in
generale, di fasi, che un sistema segue, in maniera  spontanea o imposta
dall’'esterno, per realizzare una certa funzione.

“Lo stato di un sistemae una condizione , tra tutte le possibili, in easo si trova in conseguenza di una
certa sollecitazione esterna; si puo allora deafinin processo come una successione di, stapiosta
tramite una sollecitazione realizzata con ingrepportuni. Un sistema puo avere diversi stati e édetto
che tutti debbano essere coinvolti nella generazdirun certo processo; € possibile in uno steissensa
forzare piu processi.”

“Esiste nella teoria dei sistemi_il diagramma desiditi che rappresenta tutti i possibili stati di unesisa,
dove un qualsiasi percors@ne rappresentato e prende il nome di trasfoionaz

Definiamo _nodoun cerchio col quale rappresentiamo_lo stato dsigstemaespresso attraverso i valori
assunti dalle sue variabili di stato e I'uscitatieia.

Definiamo transizioné segmento o arco orientato che congiunge dué’néd

Tali definizioni, estremanente tecniche, trattelladéeoria sistemica, indispensabili alla costrmeodi
programmi informatici ed in stretta relazione dboampo dell’automazione, possono offrire nonosol
suggestioni “semantiche” in vista del loro supetictrasferimento nel campo della didattica, deam@me
piu si e soliti parlare di processi di apprendinesemtdi sistemi di conoscenze.

Essi , se esaminati piu da vicino possono suggealicune_precise reqgoldi costruzione di insiemi
organizzati del sapere disciplinare e pluridisci@ie , possono invitare alla realizzazione di model
interpretativi trasversali e integratihe aiutano gli alunni a decodificare piu oppoamente la realta in
cui agiscono.

In particolare l'idea di processo si collega suhrm delle varie discipline ad ogni trasformaziore d
fenomeni nell'arco temporale e spazjatilla scorta di concause che finiscono per detem®a una
ristrutturazione globale del contesto di riferin@ntin tal senso si pud parlare di un processdcstop
economico o letterario, con la lenta trasformaziooe solo di generi e forme ma dell’intero immagioa
Tutto cio implica non solo una superficiale attema per le concause dei fenomeni, quanto piutiosto
seria e sistematica categorizzazione dei singofigggmi che definiscono le interrelazioni signitive per

i relativi cambiamenti, un’attenzione per il lungeriodo e per gli aspetti strutturali dei problemi.

Processi apparentemente piu controllabili, anchdifieiimente definibili nella loro complessitapso
qguelli della comunicazione, che la teoria dei sstée dei processi ) intende come PRAGMATICA
DELLA COMUNICAZIONE.® In questottica si studia_[linfluenza della comussione sul
comportamentpintendendo per comunicazione sia quella verblaéequella non verbale. Non soltanto le
parole, le loro configurazioni, i loro significaspliciti ( dati dalla sintassi e dalla semanticeng anche i
fatti non verbali concomitantgli atteggiamenti, i linguaggi del corpo, la gesita, i contesti comunicativi
piu in generale divengono rilevanti. Appare cemtigdtto questo profilo il rapporto trasmettitoreesiente

in quanto mediato dalla comunicazione: non sol@dteo della comunicazione sul ricevente, ma anche
l'effetto di reazione del ricevente sul trasmet&toin quanto, per la pragmatica, i due effetti ;son
inscindibili.

Ai concetti tradizionali di RELAZIONE-FUNZIONE traroduttore e fruitore del messaggio si affiancano
quelli di RETROAZIONE, di RIDONDANZA, di CIRCOLARIA’ e di CAMBIAMENTO.
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E’ inutile ribadire che la teoria sopracitata r&rha direttamente una delle prospettive auspicatia d
didattica per obiettivi, che invita ad una costaatdgoregolazione della comunicazione del docente in
rapporto ai risultati ottenuti sulla classe, neltaspettiva di un costante riequilibrio del sisteeducativo.

O. La Didattica Breve e le scienze cognitive.

E’ ormai tempo di tirare le fila di questo lungsdbrso sui possibili contributi che la Scienza ¢, in
sede di attivita scolastiche, pare in grado diiraffr

Le valutazioni conclusivepotrebbero essere operate in assolanh esempio cercando di valorizzare
enfaticamente le indicazioni didattiche che si sappropriate, in varie forme, dei presupposti itatel
Cognitivismo. In tal senso una difesa - facile eomdata del resto - dell'informatizzazione
dellinsegnamento, della multimedialita, o in gealerdell’impiego di maggiore tecnologia nella seuol
potrebbe coniugarsi con l'indicazione della sciemognitiva a prendere a modello per lo studio e
I'organizzazione del sapere i programmi ed idiaggi informatici, per svecchiare pratiche obsolete

Un’altro modo per valutarka positivita dei contributi del Cognitivismo pebbe essere quella di tentare
una approccio piu realistica problemi della scuola, che si rapporti davvadia situazione italiana.. Nelle
nostre scuole ad isole felici in cui le nuove tdogie sono impiegate intelligentemente a suppdrto
intelligenti metodologie, si contrappongono ancpuatroppo vaste sacche di disinterese per le legich
dell'insegnamento ed in questi casi nessuna innoraztecnologica puo contribuire da sola a mutare |
situazione. La Scienza cognitiva pare offrire iadioni importanti non tanto ( o non solo ) sui meia
utilizzare, quanto sulle logiche di cui impadronirc
E’ in questa prospettiva che mi pare importantenaare alcune osservazioni. che definiscano I'ttopa
delle logiche cognitive in rapporto alla Didattiger obiettivi ed alla Didattica Breve.

La prima, nonostante alcuni meriti legati alla caalizzazione dell'azione didattica ( programmaeion
analisi del rapporto mezzi-fini , verifica formadivprogettualita....) mi pare carente nell'indivédione dei
percorsi che possano portare ad una corretta egsteidelle conoscenze, e ad una loro coerentzfmse
e reale gestibilitda anche a distanza di tempo

Il fallimento sostanziale delle attivita di recupetestimomia la debolezza progettuale - e di ainalii
alcuni problemi. Senza una reale e cogente cali&gidella programmazione di solidi obiettivi tvassali
nel biennio, ad esempio, € velleitario impostaralgjasi progettualita su obiettivi pil avanzatimepure
l'incapacita a percepire le logiche disciplinaripkte degli alunni, finisce per allontanare dgueadi piu
ambiziosi come l'approfondimento nello studio umsr&rio.

La Didattica breve ha, come gia detto , grossi tindnnanzitutto quello di non aver dato nulla geontato
nell'insegnamento, a partire dall'innaturale consple& di certi programmi, sempre piu imponenti ma
sempre meno ragionevolmente strutturati e segmeiis¢a ha affidato ai docenti in prima persona il
compito certo impegnativo di riscrivere i percatilattici - personalizzandoli e riempiendoli dysificati
reali - mentre con la Ricerca metodologico-discigte si € data il compito di approfondire I'ancai p
ostico problema della trasmissione del sapere.

Certo affrontando questi due gravosi obiettivDB non ha avuto il tempo - il desiderio, e forgppure
l'interesse e la volonta - di guardare un po’ ppp@fonditamente ad alcune teorizzazioni della kcuo
anglosassone e francese, che forse l'avrebberataiwd risolvere prima i suoi problemi. Mi sto
naturalmente riferendo ai contributi del Cognitiais, che pure a non pochi insegnanti impegnati nelle
sperimentazioni di DB, sono ben presenti, mag&aedrso I'impostazione di alcuni libri di testalocerte
scuole di pensiero che hanno prodotto una sagaidtinotevole valore.

E’ pur vero, del resto, che la debole propensiagiactultura italiana a porre in reale rapportaigtura
umanistica con quella scientifica - a differenzagdanto avviene in altri Paesi - continua a raaeda
possibilita di convergenze significative. La propene per la stretta disciplinarieta, o al massipey,una
multidisciplinarieta all’interno di aree contigue qcientifico-tecnologiche , matematiche e logico-



informatiche , storico- letterarie....) contrassedm ricerca universitaria e si trasmette anchieald di
scuola superiore. Come pensare che i Consigliadisel sappiano produrre qualcosa di molto diveaso d
una volonterosa interdisciplinarieta ?

Affrontare una progettualita didattica inviterebpi@ a fondo, viceversa, a misurarsi sul rapporbted
logiche disciplinari, spingendo verso un loro adageanto reciproco, verso una significativa converge
dei modi di approccio al sapere.

La DB per la verita si & accorta del problema edl@uni casi lo ha affrontato nel modo giusto.

La trasversalita tanto invocata nella fissazionglidebiettivi , I’ accurata analisi delle logichésdiplinari,

la tenace ricerca di ricorrenze, simmetrie, coemamporti nei programmi delle varie materie - dodo la
distillazione mette in evidenza - non si coniugésrge naturalmente con la logica sistemica ?

L’interesse dell DB per una corretta fissazionallita di base e per un conseguente sviluppo eigssi

di apprendimento nella direzione della crescenteraumia del discente, non sembra invitare a stadiar
po’ piu a fondo come si formano le conoscenze mekamte dell’alunno ‘E, coerentemente, non sembra
sollecitare a ripercorrere i sentieri della ragprdazione delle conoscenzestruendo quei facilitatori e
quegli organizzatori logici che la Scienza cogritianto auspica ?

Lo scompattare e il ricostruire un programma - apeipegnativa di decostruzione dei testi e di imgeig
ricostruttiva in unitd coerenti dei contenuti dl@ldogiche - non significa forse_modellizzazionelld
conoscenze E modellizzare non e forse possibile solo a pakttappresentare, di proceduralizzare, di
categorizzare attorno a paradigmi significativiricora: la DB giustamente parla di rapida ricotitita
delle discipline. Che altro puo significare queftase se non “formattare “ adeguatamente la nostra
memoria e quella degli alunmper prepararla a rintracciare in fretta e beaessiénziale di una disciplina.
Dalle operazioni piu semplici che vanno dalla lettaonsapevole di un manuale o di un testo letterar
alla decodificazione dell’enunciato di un problemadi una formula, fino alle piu complesse abilita
riguardanti il ripasso di un intero programma la BBggerisce non la superficialita e la fretta, ma
l'accuratezza e la necessaria ordinata utilizzazidai tempi. Che altro puo significare questo a#di
mirato dei tempi scolastici se non l'impiego dias&gie mirate e specifiche, per precisare ogni &din
abilita con opportune esercitazioni, consapevotmeestite insieme agli alunni, nel rispetto deo letili
cognitivi ?

L’ interesse anche teorico per i risultati recem¢ille Scienze cognitive appare dunque come un utile
completamento della cultura di quei docenti chdigag mirare alla qualita totale dell'insegnamento.
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